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Leia o infografico e responda as questdes de 1 a 6.

Empatia é a
compreensao da
visdo de mundo e dos
sentimentos dos outros.
Ela é uma das bases
da evolucdo humana
e fortalece o espirito
comunitario.
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Olhe ao seu redor
e imagine como as
pessoas se sentem,
onde estao indo e
quais os seus sonhos.
Entenda os outros
como gostariamos de
sermos entendidos
também.

Pressuposicbes e
rétulos atrapalham
a compreensdo
da individualidade
do outro. Desafie
preconceitos e
procure pontos em
comum em vez de
destacar as diferencas.

QUEBRE O GELO
E facil se relacionar
com quem vocé
ja gosta. O
mais desafiador
€ interagir
verdadeiramente

Bragos ou pernas
cruzadas sugerem
atitude defensiva.

Cabeca apoiada nas

maos demonstra

desinteresse.
E sempre olhe
nos olhos do seu
interlocutor.

com pessoas que
vocé nao tem
intimidade.

Rela¢oes profissionais nem
sempre s3o faceis. Tente
entender como os outros te

m e como vocé pode
melhorar seu ambiente
usando a empatia.
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Ao conversar com
alguém, dedique
sua atengao
total. Demonstre
interesse e procure
sentir como ela esta
se sentindo naquele

momento.

Antes de criticar ou
julgar alguém, tente
se colocar no lugar
dela para entender
suas motivacoes.
Todo mundo faz o
que faz porque quer
ser feliz.

A empatia ndo

acontece apenas no
nivel pessoal. Ela pode

contaminar todo um

grupo, provocando
mudancgas reais, ajuda
mutua e felicidade.

Fonte:
https://www.aec.com.br
/Site/Noticia/14657?slug
=empatia

1- Com relacéo aos itens “Evoluir sempre”, “Escuta ativa” e “Consciéncia” é correto afirmar

que

(A) empatia é a compreenséo da visdo de mundo e dos sentimentos préprios, sendo assim,

a base da evolucédo humana.

(B) a escuta ativa esta intrinsecamente ligada a dedicar um tempo para si, pois é preciso

estar bem consigo mesmo para escutar o outro.




(C) ter consciéncia é imaginar como as pessoas se sentem e quais 0s seus sonhos, mas
gue néo é possivel entendé-las e ajuda-las com um momento de conversa.
(D) o exercicio da empatia fortalece o espirito comunitario, por meio de uma escuta ativa
demonstrando interesse, entendendo 0s outros como gostariamos de sermos
compreendidos.

2- No que concerne as dicas “Inspire mudancas”, “Sua postura fala” e “Trabalhe junto” NAO é

correto afimar que

(A) as relacdes pessoais no ambiente de trabalho sdo sempre harmoniosas, pois € muito
facil entender as pessoas com quem se convive diariamente.
(B) o exercicio da empatia ndo € desenvolvida apenas no nivel pessoal e deve instigar uma
mudanca real em todos a sua volta.
(C) a postura corporal demonstra 0 que a pessoa esta sentindo, por isso é importante olhar
no olho da pessoa e manifestar interesse pelo o que outro tem a dizer.
(D) as relacdes profissionais nem sempre séo faceis, por isso € importante melhorar o
ambiente de trabalho exercendo a empatia.

3- No trecho: “Pressuposi¢des e rétulos atrapalham a compreenséo da individualidade do
outro [...]". O que vocé entende da palavra destacada inserida nesse contexto?

4- O termo “Quebre o0 gelo”, uma das dicas presentes no infografico, nesse contexto, indica
(A) uma expresséao no sentido figurado, isto é, fazer com que duas ou mais pessoas que
estédo quietas ou timidas rompam o siléncio e iniciem uma conversa/interacao.

(B) uma expressao no sentido denotativo, ou seja, ser cortés no primeiro encontro com o
objetivo de desfazer a tensédo e propiciar um ambiente menos formal.

(C) um termo utilizado em seu sentido conotativo: é 0 ato de quebrar uma pedra de gelo,
por exemplo, para servir em uma bebida para as pessoas.

(D) uma expresséo literal: favorecer um momento agradavel em que as pessoas se sintam
a vontade para interagirem com outras pessoas desconhecidas.

5- Das dicas apresentadas no infografico, cite uma que vocé precisa praticar para desenvolver
a empatia. Explique.

6- A dica “Somos iguais” mostra a importancia de nao prejulgar as pessoas e vencer 0
preconceito. Vocé pratica essa dica frequentemente? Explique.

SAIBA MAIS: Infogréafico € a juncdo das palavras info (informacéo) e gréfico (desenho,
imagem, representacdo visual). Ele pode ser constituido por textos, quadros, legendas,
mapas, nameros, icones, ilustracées, fotografias, fundos e tabelas. Este género representa
uma mistura, de forma dinamica, do texto verbal com o ndo verbal, originando um universo
visualmente chamativo. Existem tanto o infografico estatico quanto o infografico em
movimento/animado (em videos), além do infogréfico interativo, que demanda uma ac¢éo do
leitor para acessar, digitalmente, as informacgdes e as explicagoes.

“Género textual Infografico”: https:/brasilescola.uol.com.br/redacao/genero-textual-infografico.htm

“O que é um infografico?”: https://leitura-contexto.blogspot.com/2015/05/genero-textual-infografico.html
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Video “Vocé sabe o que é Infografico?”:
https://www.youtube.com/watch?time_continue=46&v=_skCVmGJwVg&feature=emb _title
Video “Como criar um infogréafico”: https:/www.youtube.com/watch?v=SxsyhyjONwc
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